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Hvorfor?

Jo En hendelse provoserte Tarjei Lec X + - I kJ e r n e n av
< C O @ journalisten.no/bok-innsyn-innsynno/n-hendelse-provoserte-tarjei-leer-salvesen-sa-mye-at-han-ble-innsynsforkjemper/4...  ¥¢  wer [@ © o W » ‘ Sa mfu n n SO p pd ra get
.

55 Apper Y Bookmarks Lokal- og regionavi.. L] Elvisarkiv L) Elvis Intake (fin elvis...
Og tar imot henvendelser fra andre journalister, som han enten besvarer etter
beste evne selv, eller sender videre til andre spesialister.

- verktoyiverdensidasse * Gir rettigheter til info.

- Jeg tror at det som gjor at innsynsverktoy appellerer sa veldig til meg, er at det

[@klen mate & jevne ut det ubalanserte maktforholdet mellom journalister og det
Mot oita gogaies e G ET Kilder som er selektive pd de svarer pd, som svarer
muntlig pa noe og skriftlig pa noe annet, og som siler ut hvilke dokumenter de gjor

tilgjengelig, sier Leer-Salvesen. b G i r Sto rt ti Ifa ng av Sa ke r.

Han oppsummerer:
— Innsyn gir en folelse av mer egen kontroll over informasjonen.

— M4 man veere en litt spesiell type journalist, eller menneske, for  bli god pa

innsynsarbeid? * |nn5yn5j0bbing er ikke en iSOIert
- Nei, jeg tror ikke det. Kanskje for, da man matte mote opp pa pressesenteret i m etO d e . D et e r et Ve r kt¢y S O m
regjeringskvartalet, bla i ringpermer og fylle ut skjemaer. Sant appellerte nok til en ka N Og b ¢ r ko m b i neres me d

smalere gruppe.

I dag er situasjonen ganske annerledes: re Ste n av m eto d e n e .
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Offentleglova
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EI Kapittel 1. Innleiande foresegner (§§ 1
Kapittel 1. Innleiande feresegner

\zl Kapittel 2. Hovudreglane om innsyn (§%

\EIKapitteI 3. Unntak frd innsynsretten (§¢ E.é o ?/ ii\\ 90 ! c< D°

[+ Kapittel 4. Saksbehandling og klage (§% .
o § 1. Formal

\zl Kapittel 5. Sluttferesegner (§§ 33 - 34)
Formalet med lova er & leggje til rette for at offentleg verksemd er open og gjennomsiktig, for slik & styrkje

informasjons- og ytringsfridommen, den demokratiske deltakinga, rettstryggleiken for den enkelte, tilliten til det
offentlege og kontrollen fra almenta. Lova skal 6g leggje til rette for vidarebruk av offentleg informasjon.
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§ 2. Verkeomradet til lova
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Offentleglova

Tre hovedmuligheter:

* Fglge en postjournal og bestille dokumenter (som einnsyn.no)

« Be ominnsyn i dokumenter (definerti § 4) i en konkret sak (§ 28
annet ledd) — ogsa de som ikke er journalfgrt

e Be ominnsyn i «ksammenstillinger» (§ 9)

/// // ?IOOURRSI:I(ALISTLAG



Hvordan?

A be om innsyn i dokumenter etter offentlighetsloven (offentleglova):

» Utgangspunktet: «Jeg ber om innsyn etter offentlighetsloven»

 Hovedregelen i § 3: «Saksdokument, journalar og liknande register for organet er
opne for innsyn dersom ikkje anna felgjer av lov eller forskrift med heimel i lov. Alle
kan krevje innsyn i saksdokument, journalar og liknande register til organet hos
vedkommande organ.»

e Utgangspunktet for innsynskravet er i § 28 annet ledd: «Innsynskravet ma gjelde ei
bestemt sak eller i rimeleg utstrekning saker av ein bestemt art. Dette gjeld ikkje
nar det blir kravd innsyn i ein journal eller liknande register»

e Definer hva du ber om innsyn i (om det f eks er «alle dokumenter i saken» eller
kommunikasjon mellom parter om en sak), og gjerne en tidsperiode.
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https://lovdata.no/pro/NL/lov/2006-05-19-16

* Alle offentlige organer. Fglger av offl. § 2:

* Lova gjeld for

a) staten, fylkeskommunane og kommunane,

b) andre rettssubjekt i saker der dei gjer enkeltvedtak eller utferdar forskrift,

c) sjglvstendige rettssubjekt der stat, fylkeskommune eller kommune direkte eller indirekte har ein eigardel
som gir meir enn halvparten av rgystene i det gvste organet i rettssubjektet, og

d) sjplvstendige rettssubjekt der stat, fylkeskommune eller kommune direkte eller indirekte har rett til
a velje meir enn halvparten av medlemmene med rgysterett i det gvste organet i rettssubjektet

e Med noen unntak i forskriften
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https://lovdata.no/pro/#document/NL/lov/2006-05-19-16/%C2%A72
https://lovdata.no/pro/SF/forskrift/2008-10-17-1119/%C2%A71

Hva er et dokument?

e Utgangspunktet: «ei logisk avgrensa informasjonsmengde» etter offentleglova § 4.
* Brev, e-post, elektroniske kalenderinnfgringer og tekstmeldinger i alle former.
* Telefonlogger

* Det er innholdet, ikke hvordan det er lagret, som normalt er det avgjgrende, samt
hvem som har kommunisert.

* Kan gjgre det mulig a komme «pa innsiden»

* Journalfgringen er ofte mangelfull. Det er ofte en egen verden av dokumenter
«under» journalen.
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Lydlogger og
videoer er

dokumenter

Slik var samtalene mellom MS «Roald
Amundsen» og AMK

«Roald Amundsen» sendte to pasienter til sykehus med taxi. Natta for ble det
vurdert a evakuere en av dem med helikopter, viser lydloggen fra samtalen
mellom skipslegen og AMK.

Inghild Eriksen
Eirik Hind Sveen
Petter Strom

Marit Eilertsen
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Oppdatert 18. aug. 2020 kl. 21:14
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Artikkelen er
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Sammenstillinger

ffentleglova - offl - Lovdata Pro X +
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LOVDATA

PRO Rettskilder

Jlova §9 >
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LOV-2006-05-19-16
Offentleglova - offl
§ 4. Definisjonar

§ 5. Utsett innsyn
§ 6. Forbod mot forskjellsbehandling
§ 7. Bruk av offentleg informasjon
‘§ 8. Hovudregel om gratis innsyn
§ 9. Rett til  krevje innsyn i ei samanstilling frd da
§ 10. Plikt til & fore journal. Tilgjengeleggjering av
§ 11. Meirinnsyn
§ 12. Unntak for resten av dokumentet
\E\Kapittel 3. Unntak frd innsynsretten (§§ 13 - 27)
\E\Kapittel 4. Saksbehandling og klage (§§ 28 - 32)

[+ Kapittel 5. Sluttforesegner (§§ 33 - 34)
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§ 9. Rett til & krevje innsyn i ei samanstilling fra databasar
Alle kan krevje innsyn i ei samanstilling av opplysningar som er elektronisk lagra i
databasane til organet dersom samanstillinga kan gjerast med enkle framgangsmatar.’

1 JL§3.

AED>iEWmD a <
§ 10. Plikt til a fere journal. Tilgjengeleggjering av journalar og dokument pa Internett
Organet skal fore journal etter reglane i arkiviova® med forskrifter.

Kongen kan gi forskrift om at organ som ferer elektronisk journal, skal gjere han allment
tilgiengeleg pa Internett, og om korleis det skal gjerast.

Organ som er omfatta av lova her, kan gjere dokument aliment tilgjengelege pa Internett,
med unntak for opplysningar som er underlagde teieplikt2 i lov eller i medhald av lov. Kongen
kan gi forskrift om tilgjengeleggjering av dokument pa Internett og om at visse typar
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o Om dokumentet

a

§ 9: En dgrapner.

Apner for 8 be om
innsyn i «alt».

Sammenstillingen
blir et nytt dokument.

Kan ogsa brukes til
a be om dokument-
lister.

Men obs: krav om «enkle
framgangsmatar»
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[T] seppelkrisa i Oslo: - Mistede ng' X -+
C 0 @ dagbladet.no/nyheter/mistede-nokler-stanset-soppel-henting-1728-ganger-her-ligger-et-forlagt-nokkelknippe-til-ni.. & r e [T] © o W » e :
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Daghladet PLUSS E-AVIS DEBATT TIPS 0SS KJOP PLUSS!  SINDRE GRANLY MELDALEN MENYE

Mistede nokler stanset sgppel-henting
1728 ganger. Her ligger et forlagt nekkel-
knippe til ni Oslo-bygarder

Renovasjonsselskapet Veireno har rotet med ngklene til flere hundre bygarder og hus i Oslo. | en bygard i

Gamlebyen, hadde de forlagt et helt ngkkelknippe.
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Hvis du ikke far svar

* Manglende/sene svar er et stort problem. Vart beste vapen er «mas», purring og klaging.

e § 32 annet ledd: «Dersom den som har kravd innsyn, ikkje har fatt svar innan fem
arbeidsdagar etter at organet mottok kravet, skal dette reknast som eit avslag som kan
paklagast etter fgrste ledd».

* Noen ganger er det akseptabelt at det tar noe lenger tid. Men ikke mye.

* Purring gir raskere svar.

/i /// PO%RRSI:I(ALISTLAG



A be om innsyn er en &pen mate 4 jobbe p3

* Graveprosjekter har ofte en skjult periode, hvor en kanskje ikke vil varsle
den som f eks tipset gjelder.

e Nar du ber om innsyn blir innsynskrav et dokument som det normalt er
knyttet innsynsrett til. Det har ogsa noen fordeler og ulemper. Det kan gi
kilder pa «innsiden». Og fgre til kontakt med den saken gjelder.
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https://www.nidaros.no/bak-denne-sladden-skjuler-statsforvalteren-kritikk-mot-seg-selv/s/5-113-155298?access=granted

Noen vanlige
grunner til

avslag

§ 13: Taushetsplikt.

§ 14: Interne dokumenter

§ 15: Rad og vurderinger

https://lovdata.no/NL/lov/2006-05-19-

16/KAPITTEL 3
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PRESSENS +
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Klag pa 1-2-3

Utkast til klagebrev over avslag pa innsyn til fri bruk for alle. Klagen skal
sendes til den virksomheten som har nektet innsyn.

Klagebrevene

* Rad og tips for innsyn og klager.

Sp@rsmal rettes til Sindre Granly Meldalen, 958 86 861,
sindre@presse.no.

. Gjelder offentlighetsloven? (§ 2)
Falaer ikke offentlichetsloven fordi det er en §?2Mcoad.1.2003 Utkast til klanehrev

https://presse.no/offentlighet/klag-pa-1-2-3/
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https://presse.no/offentlighet/klag-pa-1-2-3/

PRESSENS +
'D OFFENTUGHETSUTVALG PFU PRESSEFORBUNDET OM 0SS KONTAKT AN

Hele dokumentet unntas, ikke bare opplysningene

(8 12)

‘Misvisende inntrykk" §12(1)a Utkast til klagebrev

‘Urimelig arbeidskrevende” §12(1)b Utkast til klagebrev

«=Den vesentligste delen av dokumentet= §12(1)c Utkast til klagebrev
K ‘ a g e b re Ve n e Relevante avgjerelser og uttalelser til § 12 Les mer

Taushetsplikt (§ 13)

Taushetsplikt § 13 (ma kombineres med en egen §13
ovbestemmelse som oppstiller taushetsplikt)

. Taushetsplikt for personlige opplysninger §13 (1) nr. 1 Utkast til klagebrev

(forvaltningsloven)

3]

https://presse.no/offentlighet/klag-pa-1-2-3/
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https://presse.no/offentlighet/klag-pa-1-2-3/

Taushetsplikt

* § 13 er en bestemmelse som gir mulighet til 8 unnta dokumenter pga taushetsplikt. Men
den ma kombineres med en saerbestemmelse om taushetsplikt for det saken gjelder. Ofte
er det hovedbestemmelsen om taushetsplikt: § 13 i forvaltningsloven. Den gjelder:

1) noens personlige forhold, eller

2) tekniske innretninger og fremgangsmater samt drifts- eller forretningsforhold som
det vil vaere av konkurransemessig betydning a hemmeligholde av hensyn til den som
opplysningen angar

* Er en skal-bestemmelse — forvaltningen plikter i utgangspunktet a unnta taushetsbelagte
opplysninger.

 Misforstas ofte / unntas for ofte. A bryte taushetsplikt er straffbart — fgrer til
forsiktighetskultur.
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Taushetsplikt — personlige forhold

* Opplysninger som det er vanlig a ville holde for seg selv. F eks om
helseforhold.

* Ngytral informasjon som navn, fgdselsnummer osv er ikke «personlige
forhold», men de kan veere det hvis det gjgre at informasjon kan kobles med
noe sensitivt.

* Hva som regnes som personlige forhold det er knyttet taushetsplikt til kan
variere fra sak til sak og person til person. Det er hgyere terskel for at det er
det f eks for ledere i det offentlige.

* NB: Det er i utgangspunktet bare opplysningene som skal unntas, ikke hele

dokumentet. Se § 12.
////// :\IOOURRSI:I(ALISTLAG



QO

Klagemulighetene
nar et avslag er

begrunnet med
taushetsplikt

Et mulig klagegrunnlag kan veere at du mener
opplysningene faktisk ikke er underlagt
taushetsplikt.

Et annet at du mener det ikke er behov for
beskyttelse knyttet til opplysningene -
forvaltningsloven § 13a. F eks hvis det er
“alminnelig kjent eller alminnelig tilgjengelig andre
steder”.

Ved samtykke — offl. § 13 tredje ledd.

Merinnsyn (mer om det senere) kan ikke vurderes
nar det er taushetsbelagte opplysninger. Men for
opplysninger som er i et grenseland skal det gjgres
en «interesseavveining».
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Forespgrsel om samtykke:
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Offentleglova - offl
+| Kapittel 1. Innleiande foresegner (§§ 1 - 2) § 13. Opplysningar som er underlagde teieplikt
+| Kapittel 2. Hovudreglane om innsyn (5§ 3 - 12) Opplysningar som er underlagde teieplikt i lov eller i medhald av lov, er unnatekne fra innsyn.

=) Kapittel 3. Unntak fri innsynsretten (5§ 13 - 27) Foresegnene i forvaltningsloven om teieplikt gir sjglvstendige rettssubjekt som er nemnde i § 2

§ 13. Opplysningar som er underlagde teieplikt forste ledd bokstav c eller d i lova her, have til & gjere unntak for dokument og opplysningar i same

omfang som dei gir forvaltningsorgan det.
§ 14. Dokument utarbeidde for eiga saksfgrebuinc

Gjeld innsynskravet eit dokument som inneheld opplysningar som er underlagde teieplikt, og

§ 15. Dokument innhenta utanfra for den interne ¢ . . . -
denne plikta fell bort dersom den som har krav pa tystnad samtykkjer, skal innsynskravet saman

§ 16. Innsyn i interne dol t hos ke med ei eventuell grunngiving pa oppmoding leggjast fram for vedkommande med ein hgveleg frist til

a svare. Svarar vedkommande ikkje, skal dette reknast som nekting av samtykke.

§ 17. Unntak for visse dokument som gjeld Det Ka
§ 18. Unntak for rettssaksdokument

§ 19. Unntak for dokument som blir utveksla unde Vis skrivebord
»

e 11:49
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Interne dokumenter

* § 14: «Eit organ kan gjere unntak fra innsyn for dokument som organet har utarbeidd for si
eiga interne saksf@grebuing».

* F eks all skriftlig kommunikasjon internt i et organ (et departement etc). Det er altsa i
utgangspunktet innsynsrett, men sa kan det unntas.

* Fordi det er en kan-bestemmelse, ma organet vurdere a gi merinnsyn (§ 11 — mer om det
litt senere).

* Det er ikke internt hvis det er sendt ut av organet.

 Eks som illustrerer grensene.
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https://www.sivilombudsmannen.no/uttalelser/innsyn-i-referat-fra-mote-i-beredskapsutvalget-mot-biologiske-hendelser-sporsmal-om-referatet-er-organinternt/

Rad og vurderinger utenfra

« § 15 forste ledd: «nar det er ngdvendig for a sikre forsvarlege interne avgjerdsprosessar,
kan organet gjere unntak fra innsyn for dokument som organet har innhenta fra eit
underordna organ til bruk i den interne saksfgrebuinga si».

* § 15 andre ledd: «Det kan vidare gjerast unntak for delar av dokument som inneheld rad
om og vurderingar av korleis eit organ bgr stille seg i ei sak, og som organet har innhenta til
bruk for den interne saksf@rebuinga si, nar det er pakravd av omsyn til ei forsvarleg
ivaretaking av det offentlege sine interesser i saka»

* Vurderingene likner de som skjer etter § 14, bare at det er informasjon som er bestilt
«utenfra» eller «<nedenfra».

* Kan-bestemmelser — det skal vurderes merinnsyn.

e Eksempel.
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https://drive.google.com/file/d/1X64Bp06Q52i7c-CbpshzQs-DeIN-VKJY/view?usp=sharing

Merinnsyn

 §11: «Nar det er hgve til a gjere unntak fra innsyn, skal organet likevel vurdere a gi heilt
eller delvis innsyn. Organet bgr gi innsyn dersom omsynet til offentleg innsyn veg tyngre
enn behovet for unntak.»

* Gjelder bare kan-reglene («nar det er hgve») — dvs ikke ved taushetsplikt. Men nar det er
kan-regler skal det alltid vurderes. Noen ganger skjer det dessverre pa automatikk.

» Skal vurderes helt konkret i saken det gjelder. Eksempel pa hvordan det skal gjgres er i pkt.
3 denne uttalelsen.

* Vurderingen kan veere ulik pa ulike deler av prosessen. Nar en sak er avsluttet er adgangen
snever. Men mye av poenget med innsynsretten er a gi mulighet til debatt underveis — et
paradoks.

/f /// :\IOOURRSI:I(ALISTLAG
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QO

* Fordi det er adgang til 3 unnta interne

Let etter dokumenter og ulike former for rad — og
kommunikasjon

klagemulighetene kan veere begrensede —
kan det ofte vaere lurt a tenke om det kan

' vaere kommunikasjon med andre parter
.SOm Ikke er om det du er ute etter. Det er mye mindre
intern adgang til a unnta ut- og inngaende
kommunikasjon.




Bar du klage?

* En god klage starter med a lese avslaget, prgve a skjgnne det og se om det er et poeng med a klage
eller om avslaget er velbegrunnet.

* Et fint sted 3 begynne: Be om en utvidet begrunnelse. § 31 annet ledd: «Den som har fatt avslag, kan
innan tre veker fra avslaget vart motteke, krevje ei naerare grunngiving for avslaget der hovudomsyna
som har vore avgjerande for avslaget, skal nemnast».

* Be om hjemmel (bestemmelsen) for avslaget hvis det ikke er oppgitt (§ 31 fgrste ledd)

» Systemet legger til en viss grad opp til at det ma klages: Innsynskrav trenger ikke a8 begrunnes, og det
forste avslaget trenger ikke a vaere veldig spesifikt.
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Eksempler pa klage: telefonlogg

Telefonlogger - Sivilombudet - Dagbladet ¥ & &
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Det kan tale mot at en telefonlogg omfattes av saksdokumentbegrepet at loggen ikke er
egnet til & gi allmennheten informasjon om hva samtalen gjaldt eller pa hvilken mate denne
var knyttet til en sak eller ansvarsomradet til det offentlige organet. Opplysninger om
arbeidsrelaterte telefonsamtaler har likevel likheter til andre avgrensede
informasjonsmengder som har blitt ansett som saksdokumenter etter offentleglova, slik som
kalenderoppfaringer. | likhet med at kalenderoppferinger | Outlook ikke vil si noe om hva
som faktisk ble sagt eller gjort i matet, vil ikke telefonlogger kunne gi informasjon om hva
som ble sagt i telefonsamtalen. Det vil ogsa variere om en kalenderoppfering inneholder
informasjon om hva et mate gjelder Ogsa en kalenderoppfaring som bare angir hvem man
skal ha mate med, vil kunne veere et saksdokument.

Hensynet bak offentlighetsprinsippet er at allmennheten skal ha anledning til 4 kreve
innsyn i dokumenter og opplyshinger som kan gi informasjon om hvordan
forvaltningen arbeider. Etter formalsbestemmelsen i offentleglova § 1 skal

forvaltningen veere apen og giennomsiktig, og loven skal legge til rette for tilliten til
det offentlige og kontrollen fra allmenheten.

A fa vite hvem som har vert involvert i viktige beslutningsprosesser, pa hvilke stadier
dette skjedde og hvem som eventuelt ikke har blitt hert, kan ogsa veere verdifull
informasjon for offentligheten. Ogsa informasjon som dokumenterer hvem som har
snakket med hvem i en sak eller om et tema innenfor organets ansvarsomrade, kan ha
betydning for allmenhetens innsikt i og tillit til forvaltningens beslutningsprosesser,
saksbehandling og avgjerelser.

Grensen mellom dokumenter og elektroniske spor er ellers i liten grad omtalt i rettskildene,
og forarbeidene der det er vist til grensen mot elektroniske spor er relativt gamle, sett 1 lys av
den teknologiske utviklingen. Selv om rene bakgrunnsprosesser som automatisk loggferes i
et datasystem klart faller utenfor dokumentbegrepet i offentleglova, ma den neasrmere
grensen mot elektroniske spor vurderes konkret i den enkelte saken og i lys av formalet med
avgrensingen.

En telefonlogg vil etter ombudets syn ikke gi mer informasjon enn det som normailt I NORSK

fremkommer av opplysninger om en e-post eller et brev (avsender._mottaker og tidspunkt for / JOURNALISTLAG
forsendelsen). og det er derfor heller ikke nesrliggende & anse innholdet | telefonloggen som

elektroniske spor ut fra de hensvn som er nevnt i forarbeidene om personvern m.m. Selv om




Eksempler pa klage: telefonlogg

2. Er innsyn i telefonlogger omfattet av innsynsretten etter offentleglova?

(19) Spersmalet blir etter dette om en telefonlogg er av en slik karakter at den omfattes av innsynsretten etter offentleglova.

(20) Med telefonlogg forstar ombudet de sentrale opplysninger om hver enkelt telefonsamtale, som lagres automatisk etter at en
telefonsamtale er foretatt. Telefonloggen vil vises under menyen for dette pa telefonen. Telefonloggen viser hvem som
deltok i samtalen, om samtalen var innkommende eller utgaende, nar den fant sted og hvor lenge den varte.

(21) Dokumentbegrepet i offentleglova er som nevnt vidt formulert og teknologineytralt. Det omfatter alle typer informasjon
uavhengig av hvordan informasjonen er lagret eller hvordan informasjonen kommer til uttrykk. Det avgjerende for hva som
utgjer ett dokument vil veere «kva informasjon som innhaldsmessig hgyrer saman».

~J
2

Informasjon om partene i samtalen, om samtalen var inn- eller utgaende, samt tidspunkt og lengde for samtalen hgrer
innholdsmessig sammen. Det er dermed naturlig & anse den enkelte telefonlogg (opplysninger om hver enkelt
telefonsamtale) som ett dokument. Informasjonen er logisk avgrenset og elektronisk lagret pa telefonen hvor det er mulig &
hente den frem for senere lesing eller lignende. Vilkarene for & anses som et «dokument» etter offentleglova § 4 ferste ledd
er etter ombudets syn oppfylt.

(23) Oppfaringene i en telefonlogg synes ogsa a oppfylle vilkaret etter offentleglova § 4 andre ledd om a vaere kommet inn til et
organ, eller a veere informasjon/opplysninger som organet selv har opprettet. P& samme mate som en kalenderoppfering vil
informasjon knyttet til en oppringing vaere initiert av eller mottatt hos organet. Oppferingene ma ogsa anses som ferdigstilt,
ettersom det ikke er hensikten a redigere eller endre innholdet i oppferingene etter at en telefonsamtale har funnet sted. Om

den samlete oversikten over alle samtalene i en gitt tidsperiode kan utgjere kun ett, og ikke flere dokumenter, tar ombudet ////// NORSK

: e JOURNALISTLAG
ikke stilling til.
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Kongen |
statsrad ...

 |kke klag til Kongen i statsrad! Da mister du
muligheten til a ga til Sivilombudsmannen.
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Ombudets innsynsguide

Justisdepartementents rettleiar

Veien videre

Klagemalene

Sivilombudets uttalelser
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https://www.sivilombudet.no/innsynsguiden/
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/rettleiar-til-offenntleglova/id590165/
https://presse.no/offentlighet/klag-pa-1-2-3/
https://www.sivilombudsmannen.no/
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* Hent inspirasjon.

* Men ikke la deg skremme: Innsynsretten
er ikke forbeholdt de som leverer Skup-
. . rapporter. Det er et verktgy som kan
Ve Ien Vi d ere brukes til bade enkle og vanskelige ting.
Senk terskelen for a bestille og klage, bruk
det som en vanlig del av journalistikken.
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https://www.skup.no/2021/04/skup-vinneren-klar-les-alle-metoderapportene
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